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Dokumentu vadības sistēmas (DVS) 
ieviešana 28. resora iestādēs

Kultūras ministrija

Latvijas Nacionālais arhīvs
Nacionālā kultūras mantojuma pārvalde
Nacionālais kino centrs
Latvijas Nacionālais kultūras centrs

Kultūras informācijas sistēmu centrs (KISC)

KM padotības iestādes 

Muzeji

Latvijas Nacionālais mākslas muzejs
Rīgas vēstures un kuģniecības muzejs
Rundāles pils muzejs
Latvijas Etnogrāfiskais brīvdabas muzejs

Memoriālo muzeju apvienība
Latvijas Nacionālais vēstures muzejs
Rakstniecības un mūzikas muzejs
Īpaši aizsargājamais kultūras piemineklis – Turaidas 
muzejrezervāts

Bibliotēkas

Latvijas Nacionālā bibliotēka
Latvijas Neredzīgo bibliotēka

Izglītības iestādes

Latvijas Kultūras akadēmija
Latvijas Kultūras Koledža
Jāzepa Vītola Latvijas Mūzikas akadēmija
Liepājas Mūzikas, mākslas un dizaina vidusskola

Rīgas Dizaina un mākslas vidusskola
Nacionālā Mākslu vidusskola
Ventspils Mūzikas vidusskola
Latgales Mūzikas un mākslas vidusskola
Staņislava Broka Daugavpils Mūzikas vidusskola
Alfrēda Kalniņa Cēsu Mūzikas vidusskola

Jāzepa Mediņa Rīgas mūzikas vidusskola
Jelgavas mūzikas vidusskola

KISC 
IT pakalpojumi



Kultūras Informācijas Sistēmu Centrs

Vienots IT pakalpojumu sniedzējs Kultūras Ministrijas resorā nodrošina:

• Infrastruktūras pārvaldība un attīstība, 

• Informācijas Sistēmu pārvaldība, attīstība, uzturēšana, ieskaitot 
elektronisko pakalpojumu attīstība, 

• Kultūras resora IKT drošības pasākumu nodrošināšana, tai skaitā 

personas datu aizsardzību;

• Vienota, centralizēta lietotāju atbalsta nodrošināšana,    

• Projektu vadība (ES fondu, ANM finansēšanas, lokālā budžeta 
finansēšanas ietvaros),   

• Valodu tehnoloģiju attīstība (platforma Hugo.lv),  

• Apmācību, semināru, konferenču organizācija un vadība. Piedalās 
starptautisko organizāciju rīkotajos pasākumos centra kompetencē 
esošajos jautājumos.     



Dokumentu pārvaldība un organizācija 
iepriekš



Kādi bijām:

Dokumentu pārvaldība: 

• Sadrumstalota, decentralizēta vide 28 iestādēs,

• Specializēts DVS tikai 11 iestādēs,

• 11 iestādēs - 5 dažādas DVS,  

• Atšķirīga prakse dokumentu apritē, glabāšanā,

• Nav vienotas informācijas apmaiņas,

• Ierobežotas attīstības iespējas 



Kultūras ministrijas lēmums 
jaunam attīstības līmenim:

No sadrumstalotas, decentralizētas dokumentu 
pārvaldības prakses visa resora iestādēs, pāreja 
uz: 

• vienotu, centralizētu sistēmu «NAMEJS», 

• ar iespēju organizēt dokumentu apriti starp 
ministriju un iestādēm, 

• ar attīstības iespējām nākotnē paplašināt 
izmantojamo funkcionālo moduļu skaitu.      



Projekts realizēts

Investīcijas 2.1.2.1.i projekts:

Vienotā saziņas platforma, 
dokumentu krātuve un 
dokumentu pārvaldības 
platformu integrācija 

Realizē: 
Valsts digitālās attīstības 
aģentūra (VDAA)

Projekta ietvaros, vienu no 
sadaļām: 

Vienotās dokumentu 
pārvaldības sistēmas ieviešana 
Kultūras ministrijas resorā

Realizē: 
Kultūras informāciju sistēmu 
centrs (KISC) 
VRAA projekta partneris
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Pārmaiņu plāns

14 
mēneši

28 
iestādes

3880 
lietotāji

1
«NAMEJS»

KM resora padotības iestādēs - vienota Dokumentu Vadības Sistēma (DVS)
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Jauna dokumentu vadības sistēma 
«Namejs» 

visās KM padotības iestādēs 



Oficiālā 
elektroniskā

adrese (e-adrese)

Integrācija ar 
Resursu Vadības Sistēmu 
Horizon (procesi HoP sistēmā)

eParaksts, 
masveida

parakstīšana

eParaksts
Mobile

Dokumentu nodošana 
Latvijas Nacionālajam 
Arhīvam

Integrācija ar 
UR datiem

MS ENTRA 
(Azure)

VZD datu 
integrācija

Kāpēc NAMEJS? 

Priekšrocības:
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NAMEJS

Modulāra dokumentu vadības sistēma – pamatfunkcijas un moduļi
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NAMEJS

Modulāra dokumentu vadības sistēma – pamatfunkcijas un moduļi
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NAMEJS

Moduļu komplekts KM resora iestādēm 
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Ieviešanas apjoms 28 iestādes

Kultūras ministrija

Latvijas Nacionālais arhīvs
Nacionālā kultūras mantojuma pārvalde
Nacionālais kino centrs
Latvijas Nacionālais kultūras centrs

Kultūras informācijas sistēmu centrs

KM padotības iestādes 

Muzeji

Latvijas Nacionālais mākslas muzejs
Rīgas vēstures un kuģniecības muzejs
Rundāles pils muzejs
Latvijas Etnogrāfiskais brīvdabas muzejs

Memoriālo muzeju apvienība
Latvijas Nacionālais vēstures muzejs
Rakstniecības un mūzikas muzejs
Īpaši aizsargājamais kultūras piemineklis – Turaidas 
muzejrezervāts

Bibliotēkas

Latvijas Nacionālā bibliotēka
Latvijas Neredzīgo bibliotēka

Izglītības iestādes

Latvijas Kultūras akadēmija
Latvijas Kultūras Koledža
Jāzepa Vītola Latvijas Mūzikas akadēmija
Liepājas Mūzikas, mākslas un dizaina vidusskola

Rīgas Dizaina un mākslas vidusskola
Nacionālā Mākslu vidusskola
Ventspils Mūzikas vidusskola
Latgales Mūzikas un mākslas vidusskola
Staņislava Broka Daugavpils Mūzikas vidusskola
Alfrēda Kalniņa Cēsu Mūzikas vidusskola

Jāzepa Mediņa Rīgas mūzikas vidusskola
Jelgavas mūzikas vidusskola



Projekta plānošana

Tipveida ieviešana

- lielām iestādēm ar sarežģītiem biznesa 
procesiem,

- tipveida ieviešana izglītības iestādēm, 
muzejiem

Ieviešanas laika kalendārs, 

- dalījums pa grupām, 

- pakāpeniska darbu uzsākšana 



1

Ieviešana iestādēm 
darbu uzsākšana   

5 iestādes 3 iestādes

Pilot-iestāde
Latvijas Nacionālais arhīvs

7 iestādes 10 iestādes

2

3

4

5

6
2 iestādes

2024. / JAN-JUL ……………………….. 2024/DEC2023/NOV …………. 

…………. 



Ieviešanas kārtība 
katrai iestādei

Vadlīniju 
izstrāde

Lietvežu, vadītāju 
apmācības

Procesu 
analīze

Sistēmas
konfigurēšana

Procesu 
ieviešana

Procesu 
modelēšana

Lietotāju 
apmācības

Uzturēšana 

APMĀCĪBAS

Apmācību programmas: 
• Lietveži  
• Vadītāji 
• Darbinieki

IEVIEŠANA

• Dokumentu veidu ieviešana,
• vadlīniju izstrāde, 
• reģistrācijas un aprites 

ieviešana
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Kopā ar «Namejs» ieviests 

• Pāreja uz vienotu domēna KULTURA.LV 
lietošanu Kultūras resorā,

• Vienotās lietotāju autentifikācijas izveide 
(Microsoft Entra / AZURE AD),

• Integrācija Horizon / Namejs,

• KISC vienotais IKT atbalsta centrs visām 
resora iestādēm,

• Vienots pieteikumu portāls lietotājiem,

• Uz JIRA bāzēts pieteikumu maršrutizācijas 
un apstrādes risinājums.    



Paplašinātās funkcijas un 
nākotnes redzējums

Jau realizēts:

• Ministrijas rezolīcijas
padotības iestādēm, 

• Iestādes nodod dokumentu 
sagataves ministrijai caur 
sistēmu.

Perspektīvā:  

• Pilnvērtīgi ieviest iegādātos 
Namejs pamat risinājumus

• Līgumu, Lietu un Arhīvu 
moduļu ieviešana 
pakāpeniski resora iestādēs

• Jaunu Namejs iespēju 
izmantošana





   



Izaicinājumi

Tehnoloģiskie 

• Līdzšinējās integrācijas, 

• Lokālie uzlabojumi iestādēs,

• Saistītie tehniskie risinājumi 

Organizatoriskie

• Biznesa procesi iestādēs,

• Realizācijas termiņš.



Veiksmes faktors – kvalitatīva pārvaldība

• Ieviešanas komanda, 

• Ieviešanas process soli pa solim,

• Vadības iesaiste visā procesa laikā,

• Sadarbība



Paldies !

Valdis Majors

IT Projektu vadītājs 
Kultūras informācijas sistēmu centrs

e-pasts: valdis.majors@kisc.gov.lv
mob: 26207244

mailto:valdis.majors@kisc.gov.lv
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